Roland Schéfer

BlUrgermeister der Stadt Bergkamen

1. Vizeprasident des Stadte- und Gemeindebundes NRW
Prasident des Deutschen Stadte- und Gemeindebundes

,Herausforderungen und Chancen
fur den Einzelhandel in Kommunen*

6. NRW-Nahversorgungstag / Allianz fir Innenstadte
am 15.02.2017
in Bergkamen

Meine sehr verehrten Damen und Herren,

als Burgermeister der Stadt Bergkamen freut es
mich, Sie hier und heute zum
6. NRW-Nahversorgungstag in Bergkamen herzlich
begrifRen zu durfen. Die Veranstaltung findet
erstmalig mit der vom Deutschen Stadte- und
Gemeindebund und dem Handelsverband
Deutschland (HDE) initiierten Veranstaltungsreihe
L2Allianz fur Innenstadte" gemeinsam statt, so dass wir
heute auf einem breiten Fundament die
verschiedenen Aspekte rund um das Thema ,Stadt
und Handel" beleuchten kénnen.

Gerne haben wir uns seitens des DStGB sowie des
Stadte- und Gemeindebundes Nordrhein-Westfalen
bereit erklart, den NRW-Nahversorgungstag als
Partner zu unterstutzen.

Denn eines ist klar; Stadt und Handel sind untrennbar
miteinander verbunden.



So wie die Stadte sich nicht ohne den Handel
entwickeln kdnnen, kann auch der Handel seine Ziele
nicht ohne die Stadte und Gemeinden erreichen.

Leerstand in Innenstadten

Wenn man sich mit den Herausforderungen und
Chancen fur den Einzelhandel in den Kommunen
beschaftigt, muss man sich die Situation ,vor Ort",
also in unseren Innenstadten anschauen:

Der Gang durch unsere Innenstadte fthrt vielfach zu
einem Déja-vu-Erlebnis:

Dem Eindruck namlich, dass insbesondere in
struktur- und kaufkraftschwachen Ortskernen die
Verodungserscheinungen stark zunehmen.
Einzelhandelsgeschafte stehen leer oder der
Leerstand wird durch die Ansiedlung von Billigladen,
,1-Euro-Shops" oder Spielhallen mehr oder weniger
kaschiert. Die Folge ist ein austauschbares Stral3en-
und Geschaftsbild in  unseren Stadten und
Gemeinden.

Dieses Bild zeigt sich aber nicht nur in den
Seitenstrallen und damit in den sogenannten
1b-Lagen. Es Dbetrifft immer mehr auch die
eigentlichen Stadt-und Ortszentren selbst. Hinzu
kommt, dass es sich bei den noch existierenden
Geschaften haufig ,nur" um Filialen groBer Ketten
handelt, so dass der angestammte und
innerhabergefihrte Einzelhandel immer weniger in
den Innenstadten zu finden ist.

Dieser Negativtrend wird auch in Zukunft anhalten.
So rechnet der Deutsche Handelsverband (HDE)
damit, dass bis zum Jahre 2020 jeder zehnte weitere



Laden aufgeben muss. Insgesamt kdnnten bis zu
50.000 Laden in Gefahr geraten.

»,Dialogplattform Einzelhandel*

Daher ist es zu begriRen, dass im vergangenen Jahr
unter Beteiligung des Einzelhandels und der
kommunalen  Spitzenverbande  sowie unter
Federfiihrung des Bundeswirtschaftsministeriums die
neue ,Dialogplattform Einzelhandel" gestartet wurde.

Ziel der Plattform ist es, neue Perspektiven fir den
Einzelhandel aufzuzeigen — sowohl um die Verddung
unserer Innenstadte zu verhindern, als auch um die
Versorgung im landlichen Raum zu gewébhrleisten.

Klar ist allerdings auch: Die Einrichtung dieser
Plattform, so lobenswert sie als Gemeinschaftsaktion
der mal3geblichen Innenstadtakteure auch ist, wird
definitiv nicht ausreichen, um dem Negativtrend
wirksam zu begegnen. Primar bleiben der Handel vor
Ort und die Kommunen selbst gefordert, durch
eigene MalRnahmen aktiv zu werden.

Ursachen des ,,Trading Down Effekts"

Dabei liegen die Ursachen fir den sogenannten
,1rading Down" Effekt" klar auf der Hand:

- der Strukturwandel im Einzelhandel,



- die Fokussierung der Verbraucher auf den Preis
(,Geiz ist geil")

- Konkurrenz durch Trodelméarkte, Tankstellen,
Flughafen und Bahnhofe

- ,Grine Wiese“-Standorte

- Einschrankungen der Offnungszeiten, z. B.
Sonntags, im Gegensatz zu Trodelmarkten und
Online-Handel

- sowie nicht zuletzt der stark wachsende
Online-Handel.

Von der hierdurch ausgelosten Abwartsspirale sind
besonders kleine und mittlere Stadte sowie landliche
Gemeinden unterhalb der Grundzentren betroffen.

Die Burger mussen hier im Durchschnitt zwei, aber
nicht selten auch mehr als zehn Kilometer zum
nachsten Geschaft fahren. Eine Nahversorgung, das
heildt eine Versorgung im ful3laufigen Umkreis von bis
zu 1.000 Metern, gibt es immer weniger. Menschen
ohne Auto haben daher immer gré3ere Probleme.

Auf dem Land ist zudem nicht nur der ,Tante Emma
Laden" dicht. Es gibt auch keine Arztpraxis mehr, die
Schule ist geschlossen und ein Breitband-Internet
fehlt ebenso. Von einer gesellschaftlichen Teilhabe
kann daher keine Rede sein. Fur anndhernd 44 Mio.
Burger ,auf dem Land" klingt daher das Postulat von
der Gleichwertigkeit der Lebensverhaltnisse oft wie
Hohn.

Auch grol3e Stadte betroffen
Der Rickgang im Einzelhandel ist aber nicht

ausschlie3lich ein Problem in den Grundzentren.
Auch grol3e Stadte sind betroffen: Existierten 1966 im



Lebensmittelhandel noch 150.000 Geschéafte in
Deutschland, sind es heute nur noch knapp 38.000.
Hauptbetriebsformen sind dabei Discounter sowie
grolRe Super- und Verbraucherméarkte. Kleine
Lebensmittelgeschafte unter 400 Quadratmetern
finden sich dagegen immer seltener.

Hinzu kommt, dass grof3e Einzelhandelsbetriebe wie
Einkaufszentren, Mobelhauser oder
Factory-Outlet-Center (FOCs) oft am Ortsrand und
auf nicht integrierten Standorten eréffnet wurden und
werden. Der dann stattfindende Einkauf aufl3erhalb
des eigenen Wohnortes kann zu einem ,Ausbluten”
der Geschafte in den Innenstadten und damit auch
zum Ruckgang anderer Dienstleistungen, wie etwa
der Gastronomie, fuhren.

Fur derartige Ansiedlungsvorhaben ist es daher
unerlasslich, eine fundierte Auswirkungsanalyse des
jeweiligen Vorhabens auf den innerdrtlichen
Einzelhandel vorzunehmen und hierbei auch eine
interkommunale Abstimmung zu suchen. Insoweit
kommt auch der raumordnerischen Steuerung von
grol3flachigen  Einzelhandelsunternehmen  eine
wichtige Rolle zu.

Online-Handel

Insbesondere die rapide Zunahme im Online-Handel
hat zu einer Schwéchung der Innenstadte geftihrt. So
machte der Interneteinkauf im Jahre 2016 bereits
weit Uber 16 Prozent aller Einkaufe aus. Im
vergangenen Jahr gab es einen geschatzten
Gesamtumsatz des Online-Handels in HOhe von ca.
44 Mrd. Euro, was ein Umsatzplus von ca. 11 Prozent
zu 2015 bedeutet!



Online werden mit Uber 30 Prozent aller Waren
bereits heute Mode, Elektroartikel und Bilicher
bestellt. Fur die Kommunen erbringen der
ortsungebundene Online-Handel und ihre
Verteilzentren, wie etwa von Amazon, aber nicht nur
keine Steuern. Sie sind vor Ort auch oft nur tber ein
Mehr an Verkehr, C02- und L&rmbelastungen
spurbar.

Der Tag und Nacht verfugbare Internethandel
entzieht sich zudem der kommunalen Steuerung tber
das Stadtebaurecht. Diese Ungleichheit sowie die
einseitige Bevorzugung des Internet-Handels zu
beseitigen, konnte daher zwar ein hehres Ziel sein.
Es wird aber sowohl wegen der globalen Ausrichtung
des Internethandels nicht nur gesetzgeberisch
schwer umzusetzen sein. Auch in der Sache ist die
Frage zu stellen, ob derartige MalR3nahmen tberhaupt
zielfihrend waren oder man sich hier nicht vielmehr
verkampft.

Im Ergebnis ware jedenfalls ein Kampf zwischen dem
Online-Handel und dem stationaren Einzelhandel in
den Innenstadten falsch. Vielmehr muss der
Grundsatz lauten: Der Einzelhandel funktioniert nur
mit und nicht gegen das Internet!

Dabei kann der Interneteinkauf gerade fir die Blrger
des landlichen Raums, fir die oft ohnehin keine
hinreichende Mdglichkeit mehr zur Nahversorgung
besteht, auch als Chance gesehen werden, sich
uberhaupt Waren des taglichen Bedarfs einfach und
problemlos zu beschaffen.

Hinzukommen muss aber, dass der stationare
Einzelhandel selbst, insbesondere in den Ortskernen,
das Internet offensiv nutzt. Der Erlebniseinkauf vor



Ort muss daher mit dem Interneteinkauf verknupft
werden. Denn die meisten Kunden praktizieren heute
ein ,Multi-Channel-Handeln": Sie kaufen sowohl lokal
wie Uber das Internet.

Lokale Online-Marktplatze, wie sie bereits in vielen
Kommunen in unterschiedlicher Auspragung im
Einsatz sind, kdnnen gewahrleisten, dass die
Innenstadthandler ihre Sortimente im Internet gut
prasentieren und die Lieferung noch am Bestelltag
garantieren. Insoweit kann haufig eine gute
Verbindung zwischen dem Online-Handel mit dem
Einkauf im oOrtlichen Geschéaft geschaffen werden.

Voraussetzung dafir ist allerdings eine ausreichende
Internet-Breitbandversorgung. Eine Bedingungen,
die in den stadtischen Randbereichen, in den
Ballungsrandzonen und insbesondere in kleinen
Stadten und im landlichen Raum nur sehr
unzureichend erfillt ist. Hier besteht erheblicher
Nachholbedarf!

Ergdnzt werden muss das Angebot des
Einzelhandels aber auch durch eine Steigerung der
Attraktivitat fur die Kunden. Hierzu zahlt, dass der
Handel eine ,WohlfUhlatmosphare" schafft und die
emotionale Seite der Kunden anspricht. Freundliche
und kompetente Mitarbeiter, ein attraktives
Warensortiment, Kinderbetreuung in den
Geschéften, integrierte Cafés oder Leserdume,
konnen hier einen echten Mehrwert bringen. Der
Innenstadthandel kann dabei von den Centern mit
ihrem zentralen Management, speziell bei der
Durchfihrung gemeinsamer Aktionen, lernen.

Nicht in allen Fallen entwickelt der Ortliche
Einzelhandel bislang wirklich die erforderliche
Initiative und Mitwirkungsbereitschatft.



Der Spruch ,Der Einzelhandel heil3t Einzelhandel,
weil er einzeln handelt" muss jedenfalls der
Vergangenheit angehotren. Dabei sind die Initiativ-
und Gestaltungsmoglichkeiten der Eigenttimer von
Handelsgeschaften schon heute weit. So sind
Instrumente, wonach Geschaftseigentimer sogar
ohne die Kommunen initiativ werden kbnnen, mit den
,Privaten Initiativen zur Stadtentwicklung" in § 171 f
BauGB, den ,Business Improvement Districts (BID)",
und den entsprechenden Ausflihrungsgesetzen in
vielen Bundeslandern vorhanden. Diese Instrumente
konnen auf gesetzlicher Grundlage heute in den
Landern Bremen, Hamburg, Hessen,
Nordrhein-Westfalen (Immobilien- und
Standortgemeinschaften - ISG), dem Saarland sowie
in Sachsen und in Schleswig-Holstein angewandt
werden.

Kommunen ebenfalls gefordert

Wie ich eingangs bereits erwahnt habe, handelt es
sich bei diesem Thema allerdings nicht um eine
,Einbahnstral’e". Auch die Kommunen sind gefordert.

Lebendige Innenstadte haben weit Uber die
Versorgung hinaus zentrale Bedeutung. Fir die
Burger und Touristen haben Innenstadte einen hohen
|dentifikationswert. Sie sind Aufenthaltsmittelpunkt
und bilden die ,Visitenkarte" einer Stadt.

Kommunen missen daher ihrer Verantwortung zur
Ortskernbelebung insbesondere nachkommen durch

- gestalterisch gelungene Einkaufsstrafden,
- eine gute Baukultur,
- durch Platze mit hoher Aufenthaltsqualitat,



durch gute Wegebeziehungen zwischen den
Einzelhandelslagen,

durch ein gutes Parkplatzangebot,
durch einen gut ausgebauten OPNV

und auch durch die Gewéahrleistung
von Sicherheit und Sauberkeit

Weitere Akteure

Die Starkung der Mitte darf aber auch nicht nur ein
Anliegen von Handel und Kommunen sein. Sie betrifft
gerade die Bilrger und die vielen anderen privaten
Akteure wie Vereine, Kirchen und
Wohnungsbaugesellschatft.

Auch der Bund bleibt Gber eine dauerhafte und hohe
Stadtebauforderung, die gegenwartig 700 Mio. Euro
pro Jahr betragt, gefordert, die noétigen finanziellen
Rahmenbedingungen fur lebendige Ortskerne zu
schaffen.

Einzelhandelskonzepte erforderlich

Fur die Kommunen kommt hinzu, dass MalRnahmen
zur Ortskernbelebung in der Regel nur dann
erfolgreich sind, wenn sie auf der Grundlage eines
integrierten Einzelhandels- und Zentrenkonzeptes
abgestimmt werden und — im Idealfall — auch mit den
Nachbarkommunen abgestimmt werden. Nur durch
verbindliche Spielregeln zur Ansiedlung von
grof3flachigen Einzelhandelsvorhaben auf
integrierten Standorten kann letztlich ein Uberhang
an Verkaufsflachen und ein ,Kannibalismus" sowohl
zwischen den Kommunen als auch innerhalb des
Handels verhindert werden.



Gesunde Nutzungsmischung notig

Starke und lebendige Innenstadte bendtigen eine
gesunde Nutzungsmischung von Handel, Wohnen,
Arbeiten, Freizeit und Kultur. Speziell eine
nachgefragte Gastronomie, die in den warmen
Monaten eine AulRenbestuhlung bereithalt, gehort
ebenso wie kulturelle Veranstaltungen zur
Innenstadt.

Gerade diese Angebote sind es, die fir urbanes Flair
sorgen und unsere Stadte auch am Abend attraktiv
machen. Auch regelmalRige Markttage, bei denen
frische Produkte aus der Region angeboten werden,
fuhren genauso wie Spielplatzangebote fir Kinder,
Treffpunkte fur Familien sowie das Aufstellen von
Banken als Treffpunkte fir Kommunikation zur
Belebung.

Fazit

Die Belebung der Innenstadte ist kein
,Eintagsgeschaft." Sie bendtigt einen langen Atem
und muss stets den Blick fir das Ganze behalten.
Das Zusammenbringen und das Motivieren der
richtigen Akteure insbesondere aus
Kommunalvertretern, Eigentimern, Geschéftsleuten,
Vereinen, Kirchen und der Burgerschaft sind dabei
wesentlich. Zudem sollten die Winsche der Kunden
erfragt werden, um MalRnahmen zur
Ortskernbelebung gezielt umzusetzen. Bei
komplexen Prozessen macht auch die Einbindung
neutraler Moderatoren Sinn.

Danke fur Ihre Aufmerksamkeit!
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